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A tréning célja

Az dnkorményzatok esetében is a kdrnyezeti kihivasokra valé adaptiv valaszt akkor
lehet a leghatékonyabban megadni, hogyha a vezeték és a kulcsemberek tisztaban
vannak a hivatallal szemben tamasztott elvarasokkal, a hivatali kultara
valtoztatasanak lehet6ségével, és azzal, hogy a munkatarsak csoportta vald
formélasa szinergikus hatassal van, a szervezeti kultira elemeinek fejlesztésére.

Mindennapi tapasztalatunk, hogy a korszeri intézmények, szervezetek a
hatékonysag novelése érdekében a hagyomanyos mddszerekkel szemben elényben
részesitik a csapatmunka fejlesztését. Ez a gyakorlat abbdl a felismerésbél
kovetkezik, mely szerint a munkatarsak kozotti egyuttmikodés minésége dontd
modon befolyasolja a szervezeti célok elérését.

A vezetbk szdméra elengedhetetlentl fontos, hogy ismerjék a csoportok természetét,
tudjak hogyan formaldédnak és miként mikddnek. Miért éri meg csoporthoz tartozni,
illetve milyen géatlo tényez6i vannak az egyuttes munkanak? Ha a vezeték tisztdban
vannak a csoportmunka jellemzdivel és torvényszerlségeivel, akkor képesek pozitiv
maodon befolyasolni-tAmogatni a csoport formaldédas folyamatéat.

Tanmenet napi bontadsban
2010. junius 9.
1. Nap

Tréneri bemutatkozas
Egyuttmikodési feltételek kialakitasa.
Célmeghatarozas

A tréning m (fajrol

A képzés miifajanak megismertetése a résztvevdi csoporttal.

A tréning modszertanba val6 bevezetés. A tréningmodszer analdgias haszna,
mely kooperativ mddon ad sajat élményt a résztvevok szamara.

Bemelegit 6, ismerked 6 gyakorlat -
A résztvevék bevonasa a program egészébe. Kotetlen hangulatoldo
ismerkedeés




Elvarasok és fenntartasok megfogalmazasa.

Feltérképezésre kerililnek a résztvevékben megfogalmazott elvarasok és
fenntartasok.

Egyuttmikodés elésegitése.

Kiscsoportokban a bizalom elésegitése.

Szervezeti/intézmeényi, csoportértékek tudatositasa szimbolikus
forméban.
Alternativ gyakorlatok:

» Céglogo

e Jarmirajz

* Metamorfozis

» Szociometria.

A célok meghatarozasa, pontositasa az intézményi értékek mentén. Ennek
adaptalasa a mindennapi munkafolyamatokra

A csoportfejl 6dés fazisai

A csoportfejlédés szakaszainak tudatositasa. A kilénbdz6 csoportfejlédesi
szakaszokban a vezet6 felel6ssége, szerepe, funkcioi. A szakaszokhoz
igazodo, kiemelt kulcsfontossagu vezetdi feladatok tudatositasa.

A csoportok fejl 6dése a gyakorlatban
Csoportos tapasztalatszerzé gyakorlat, melyben adaptalasra kertl az elméleti
ismeretanyag, kiemelve a vezet6i tevékenysegeket.

A Vezet6k és munkatarsak szervezeti e gyuttm lGkoddése: ZIN/ Szupertanker
A vezetdk és munkatarsaik k6zotti egyittmikodes jellegzetességeinek

tudatositasa. A vezet6i szerep, vezet6i stilus munkafolyamatra, teljesitményre
gyakorolt hatasainak bemutatasa. A munkatarsi érettség jeleinek tudatositasa.




Tanmenet napi bontasban
2010. junius 10.
2. Nap

Szabalyjaték

A gyakorlat sordn megjelennek azon vezetdi feladatok, szerepek, amelyekrél
az elmult napban elméleti és gyakorlati szinten sz0 esett, tovabba a
csoportfolyamatok, csoportfejlédési szakaszok teljesitményre gyakorolt
hatdsainak lattatasara kerul sor.

Egylttm Gkodést fejleszt 6 gyakorlatok

Sokinformacios strukturalt feladat, melynek célja, kiscsoportokban a
kommunik&cio elésegitése, az informacio kdzvetités Gtjainak tudatositasa, a
célok és feladatok konkréet megfogalmazasa.

A bizalom el8segitése. Egyittmikddés elésegitése.

A csoportos dontéshozatal begyakorlasa, az alapvet 6 intézmeényi értékek
mentén

Csoportfolyamatok tudatositasa, konszenzus keresés. Vélemények
véllaldsanak és a nyilt kommunikaciénak a erésitése. Csoportértékek
képviselete.

Az egyuttm (kodeésre és versengésre hato tényez 6k felismerése.
Az egyuttmikodésre és versengésre hatd tényezék felismerése. A konfliktus
kialakulasanak és kezelési médjainak modellezése, a valtozasok jegyében.

s

On team -je kérd 6iv felvétele a teljes csoporttal.
A szervezeti kultarara jellemzé csoportelemek tudatositasa.

Informacio aramlas

Az informéci6é aramlas szerepe a vezetdi kommunikacioban.

Az informacio jellegének tudatos felismerése, és az ehhez kapcsolodo vezetdi
kommunikacio kialakitasa.




Tanmenet napi bontasban
2010. janius 11.
3. Nap

A Team szdmdra hasznos szerepek
A csoportban bet6ltott szerepek beazonositasa, tudatositasa, valamint a
szerepek csoporton bellli megoszlasanak attekintése.

Belbin csoportszerepek (Kérd 6iv elemzéssel)
Elméleti keretrendszer atadasa, mely a csoportban betoltott szerepek
fontossagat segit megérteni, €s gyakorlatban alkalmazhaté segitséget adni.

Tulajdonséagjaték
Az elméletben elsajatitottak adaptalasa szituacios helyzetgyakorlatban
Kiprobalni a Belbini team szerepek felismerését.

Csoportos dontéshozatal -Hajotorott

Tudatositani, hogy egy csoport hatékonysaga fligg a szervezettdl, a vezetd
személyiségétdl, a beosztottak motivacioitdl, ambiciéitol. Dontés elékészité
helyzetek megtapasztalasa. Egyén és csoportdontés jelentdségeének
felismerése

A csoportszinergia
Gatolt vagy torzult kommunikacio mellett az egyuttmikodés elésegitése.
Konfliktuskezelés.
Kreativitasfejlesztés. Eredmények értékelése. Kompetenciék fejlesztése.

Szervezeti tiikor, On team -je visszajelzés

Ratekinteni a szervezeti egységek, vezeték egymas kozotti kapcsolatéara,
kommunikéacidjara, a szervezeti egységek egyuttmikodését seqitd és gatld
tényezdékre.

Akcidtervek készitése a kérd 6iv paramétereinek mentén. Sz 6lé6flrt
modszerrel.
A csoport és csapatmunka javitasa a szervezeten belll.

A harom nap programzarasa
A tapasztalatok levonasa, éimények megosztasa. Tovabblépési lehetéségek
megfogalmazasa.

Az oktatast tartja: Dr. Straub Erika




