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A szakértői vizsgálatról

Az ellenőrzés helye: Szentistvántelepi Általános Iskola

201146 Budakalász,Martinovics a u. 9.
Az ellenőrzés ideje: 2009. május
Az ellenőrzés célja: A Szentistvántelepi Általános Iskola szakmai ellenőrzése a vonatkozó jogszabályok alapján. 

A szakmai ellenőrzés tartalma:
· Intézményirányítás 
· A humánerőforrás intézményi felhasználásának és fejlesztésének ellenőrzése, értékelése

· Az iskola belső, illetve külső mérési eredményeinek hasznosulása 
· A tanulók értékelése intézményi gyakorlatának elemzése
Az ellenőrzés módszerei:

· Dokumentumelemzések

· Összehasonlító elemzések

· Interjúk

· Kérdőíves felmérés

· Fókuszcsoportos interjúk

· Adatelemzések 

Az ellenőrzés során folytatott interjúk, megbeszélések résztvevői:
	Név
	Beosztás

	Horváth Erzsébet
	igazgató, min. csop. vezető

	Kulin Ferencné
	igazgatóhelyettes

	Katonáné Vas Erzsébet
	alsó tagozatos mk. vezető

	Molnárné Varju Katalin
	napközis mk. vezető

	Nádasné Kárpáti Katalin
	felső tagozatos mk. vezető

	Martin Andrásné 
	DÖK vezető, angol tanár

	Dobainé Angelmayer Anna 
	német tanár

	Baloghné Hellinger Éva 
	gyermek és ifj. fel. , szociálpedagógus

	Tatainé Hetényi Anikó
	fejl. pedagógus, logopédus

	Jolsvai Firigyes 
	napközis nevelő

	Tőke Ferenc
	rajz-földrajz tanár

	Berecz Lászlóné
	magyar ny. és irod.-drámaped.-média tanár

	Csordás Lengyel Mónika
	magyar ny. és irod. , történelem tanár

	Vargáné Benedek Edit
	tanító

	Gabuláné Iró Zsuzsanna 
	napközis nevelő

	Szülői szervezet ( 19 fő) *
	

	Diákönkormányzat (12 fő)*
	


​*jelenléti ívek mellékelve
Az ellenőrzés során megvizsgált intézményi dokumentumok: 

· beírási naplók, tanulói nyilvántartás

· KIR statisztika

· alapító okirat

· SZMSZ, 
· házirend
· pedagógiai program

· minőségirányítási program

· éves munkatervek

· munkaközösségi munkatervek,
· munkatervi beszámolók, tanévi értékelések
· tantárgyfelosztás

· személyi anyagok

· középtávú továbbképzési program

· éves beiskolázási tervek

· mérésekről készült összegzések

· nevelőtestületi határozatok

A vizsgálat tapasztalatainak összegzése

A vizsgálat tapasztalatai az alábbiakban összegezhető:
1. A szakmai vizsgálat és az interjúk során mindvégi tapasztalható volt az intézmény jövője tekintetében való bizonytalanság. A szülők határozottan meg is fogalmazták, hogy igénylik az iskolával kapcsolatos fenntartói elképzelések megismerését. Úgy tűnik, mintha az intézménynek a település életében való beágyazottsága, kapcsolatrendszere nem lenne probléma mentes.
2. A Szentistvántelepi Általános Iskola a település „elitnek” számító körzetében működik. A tanulók többségének szociokultúrális környezete ideálisnak mondható, rendezett családi körülmények között nevelkednek. Ennek ellenére viszonylag magas a tanulási, magatartási, beilleszkedési zavarral küzdő gyermekek száma, s ez az utóbbi években ez enyhén növekvő tendenciát mutat.  Egy SNI-s gyermek van az intézményben.
3. Az iskolai tanulói létszám az utóbbi három évben lényegesen nem változott, de meglehetősen nagy a mozgás elsősorban a 6. és 8. osztályos gimnáziumba való továbbtanulás miatt.  A más településekről érkezők száma ezt némileg kompenzálja, de az összlétszám csökkenő tendenciát mutat. A fentiekből következően a tanulócsoportok száma igen változó. Megállapítható, hogy a tanulócsoportok mintegy fele pedagógiai értelemben igen ideális létszámú, viszont gazdaságossági szempontból a fajlagos mutatók közel sem ideálisak.

4. Az intézmény ideális környezetben van, megfelelő tárgyi és személyi feltételekkel rendelkezik az alapító okiratban meghatározott feladatai ellátásához.

5. Az intézmény pedagógiai alapdokumentumai hatályosak. A 2004-ben elfogadott és jóváhagyott pedagógiai programot a jogszabályi előírásoknak megfelelően 2007-ben módosították. A program kiegészült az 5-6. évfolyamra vonatkozóan a nem szakrendszerű oktatás bevezetésével, valamint a 243/2003. (XII. 17), Korm. rendelet mellékleteként kiadott új Nemzeti Alaptantervben meghatározott kulcskompetenciák fejlesztésével kapcsolatos feladatokkal .A nevelési program felépítése megfelel  ktv.48.§ . (1) pontban  foglaltaknak,. Az egyes nevelési területek tanulmányszerűen kidolgozottak, a célok, feladatok túl általánosak, szinte bármely iskolára érvényesek lehetnének. Kivételt képez az egészségnevelési és a környezeti nevelési program, amely kellő konkrétsággal határozza meg a célokat, feladatokat, tevékenységformákat. Szakszerűségi szempontból kifogásolható, hogy a dokumentumban a fogalomhasználat mindvégig problematikus, ugyanis az érték, alapelv, nevelési cél, fejlesztési terület, nevelési feladat, módszer fogalmak keverednek. A célokhoz és az ennek megvalósítását célzó feladatokhoz nincsenek hozzárendelve sikerkritériumok,Így a program végrehajtásának szakszerű, egzakt ellenőrzése, értékelése nehézkes. A pedagógiai program egyes elemeivel kapcsolatos törvényességi észrevételeket a részletes vizsgálat tapasztalatairól szóló fejezet tartalmazza.

6. Az IMIP tartalmazza a kt. 40. §(10-11). bekezdésében meghatározott kötelező elemeket. A minőségcélok összhangban vannak az ÖMIP-ben meghatározott célokkal, s koherenciát mutatnak a pedagógiai programban megfogalmazott célokkal. A célokhoz rendelt indikátorok az esetek nagy részében viszont nem számszerűsítettek, így a mérhetőségük is kétséges. A folyamatok nem kellően konkrétak és kimunkáltak. Az intézményi minőségirányítási csoport feladatrendszere, a szervezetben való helye, a vezetőhöz és a többi csoporthoz való kapcsolódása rendezést igényel.
7. A nevelő-oktató munka tervezése szakszerűen, „felülről” induló, intézményi szintű stratégiai célok és feladatok mentén történik az intézményben. Az iskolai munkatervben meghatározott feladatoknak a különböző programokban, munkaközösségi tervekben való megjelenítés, „lebontása” jól nyomon követhető. Viszont a tervekben nem nagyon követhető nyomon a műhelymunka, a különböző szakterületek és tagozatok közötti együttműködés, Ennek csak részben lehet oka a komplex munkaközösségi szervezés. Az említettek a szervezeti struktúra és kultúra, a team munka, a műhelyszerű működés fejlesztésének szükségességére utalnak.  Szakmailag ugyancsak indokolt lenne a másik helyi általános iskolával való szorosabb együttműködés, iskolaközi munkaközösségek szervezése és működtetése. 
8. Az intézmény feladatrendszeréhez a személyi feltételek optimálisan adottak. A tantestület stabil. A szakos ellátottság teljes. Szúrópróbaszerű ellenőrzés alapján megállapítható, hogy a pedagógusok személyi anyaga rendezett, a kötelező iratokat tartalmazza. Az új munkaerő kiválasztása pályázat útján, körültekintően, az adott munkaközösség vezető, illetőleg szaktanár véleményének kikérésével történik. 
9. A tantestület munkaközösségekbe szerveződött. A tantestületi létszámból következő komplex szervezési elv, különösen a felső tagozaton nem nagyon teszi lehetővé az azonos szakterületen dolgozók szervezett szakmai együttműködését, a műhelyszerű működést. A munkaközösségek elsősorban a rendezvények, versenyek szervezésében veszik ki részüket. Maguk is hiányolják, hogy nem működnek települési, kistérségi, megyei szakmai munkaközösségek.
10. Az intézmény 2006-2010-re vonatkozó továbbképzési terve szinkronban van a pedagógiai program célkitűzéseivel. A fenti területeken a beiskolázást támogatták. A továbbképzésekről vezetett nyilvántartás precíz, naprakész. Jól nyomon követhetők az évenkénti továbbképzések, azok nagyrészt szinkronban vannak mind a továbbképzési tervben, mind az éves beiskolázási tervekben foglaltakkal. A vizsgált időszakban a nem szakrendszerű oktatásra való felkészítés, a pedagógus mesterségbeli tudás fejlesztése volt/van napirenden. Megállapítható, hogy eddig a pedagógusok teljesítették továbbképzési kötelezettségüket.

11. Az önképzésről készült felmérés alapján megállapítható, hogy a tantestület érdeklődő, nyitott az új tartalmak és módszerek befogadására. Szakmai - pedagógiai felkészültségűkről a vizsgálat során a szülők is elismeréssel nyilatkoztak, külön kiemelve az alsó tagozatos és a testnevelő tanárok tevékenységét.

12. Az intézményben felelős irányításával folynak az országos kompetenciamérések. A szövegértésben jóval az országos átlag felett teljesítettek a tanulók mindkét évfolyamon. Matematikából a 6. évfolyamos tanulók teljesítménye jóval meghaladja az országos átlagot. A 8. évfolyamon 2008-ban az országos tendenciával szemben valamelyest csökkentek a pontszámok. A mérési eredmények azt mutatják, hogy az intézmény eredményes a kompetencia-fejlesztésben.

13. A helyi tanterv tartalmazza a tanulók értékelésével kapcsolatosan előírt iskolai szabályokat. Az értékelés dokumentálása mintaszerűen kidolgozott. A hagyományostól eltérő értékelési formát a felső tagozaton nem alkalmaznak. Az alsó tagozaton a tanulók félévi és tanév végi szöveges értékelésének szempontjai kidolgozottak, s ezt a pedagógiai programban is rögzítették. Viszont a szöveges minősítéshez hozzárendelik az osztályzatot is.  

14. Az osztályozás, értékelés iskolai gyakorlatáról a szülők és pedagógusok által kitöltött, nagyrészt azonos tartalmú kérdőívek tapasztalatai szerint a pedagógusok ismerik az osztályozással, értékeléssel kapcsolatos szabályozást, általában egyetértenek vele, s alkalmazzák is azt. Viszont nem értenek egyet az osztályozás nélküli értékeléssel, s ezt az iskolai gyakorlat is alátámasztja. A tanulók körében végzett tájékozódás ugyancsak visszaigazolta, hogy a pedagógiai programban lefektetett szabályok szerint működik az értékelési rendszer az intézményben.

15. Mind a tanulmányi és verseny eredmények, mind a továbbtanulási adatok azt igazolják, hogy az intézményben elismerésre méltó nevelő-oktató munka folyik, 
Ajánlások, javaslatok
Az intézmény helyzetének stabilizálása valamint a nevelő-oktató munka eredményeinek megőrzése, illetőleg továbbfejlesztése érdekében javasolt feladatok:

· Szélesíteni szükséges az iskola kapcsolatrendszerét, növelni nyitottságát mind a település, mind más intézmények, szakmai szervezetek vonatkozásában.

· Az intézményi működés hatékonyságának javítása és a humánerőforrással való ésszerű gazdálkodás érdekében felül kell vizsgálni és finomítani szükséges a szervezeti struktúrát. Meg kell osztani a vezetői feladatokat, növelni kell a középvezetők hatáskörét és felelősségét a pedagógiai munka tervezésében, értékelésében, ellenőrzésében. 
· Rendezni kell a minőségbiztosítási csoport státuszát, és folyamatosan működtetni kell a minőségfejlesztési rendszert. Ki kell dolgozni az intézményi önértékelés folyamatszabályozását, s az IMIP-ben foglaltak szerint el kell végezni az önértékelést. A próba értékelés alapján - figyelembe véve a minősítésre vonatkozó új jogszabályi előírásokat – 2009. augusztus 31.-ig finomítani, véglegesíteni, majd ezt követően működtetni kell a pedagógus teljesítményértékelési rendszert.
· Erősíteni kell a tantestületben a több szakterületet átfogó, teamszerű működést, a módszertani kultúra fejlesztése érdekében célszerű lenne növelni a belső továbbképzéseket, bekapcsolódni iskolaközi munkaközösségek tevékenységébe, illetőleg kezdeményezni ezek létrehozását. 
· A belső méréseket célszerű lenne egy belső mérési rendszerbe szervezni, amelynek meg kellene határozni a célját, idejét, rögzíteni kellene a mérés, értékelés módját, visszacsatolását összhangban az intézmény önértékelési rendszerével.
· Feladat az országos kompetenciamérés eredményeinek rendszeres belső elemzése, értékelése, a tennivalók meghatározása és azok megvalósításának rendszeres értékelése, visszacsatolása. Célszerű a kompetencia mérések eredményeinek intézményi feldolgozása, értékelése témában belső továbbképzés szervezése, szervezett továbbképzés keretében belső mérési szakember kiképezése.

· A szakmai jelentésben foglalt törvényességi észrevételeket érvényesíteni kell és javasolt a szakmai, észrevételek javaslatok mérlegelése.

Részletes elemzés
1. Az intézmény tanulói összetételének és létszámának főbb jellemzői

A mintegy húsz éve önállósított Szentistvántelepi Általános Iskola a település „elitnek” számító körzetében működik. A tanulók többségének szociokultúrális környezete ideálisnak mondható. Az intézmény 2008/2009. évi nyilvántartása alapján a 327 fős iskolai létszámból például rendezetlen családi jogállású nincs, egy tanuló esetében áll fenn a gondozatlanság, a felügyelet hiánya, mindössze három tanuló szülei munkanélküliek, s ugyancsak három a rokkant, beteg szülők száma, öt tanuló lakásviszonyai rosszak, 21 tanuló él alacsony jövedelem szintű családban és 44 fő az egyedül nevelő szülők száma. 3 vagy több gyermekes családban nevelkedik 122 tanuló (a létszám 37%-a).
A fentiek mellett viszonylag magas, 64 fő a tanulási, magatartási, beilleszkedési zavarral küzdő gyermekek száma, szakvélemény alapján két főnek számit 29 tanuló.  A gyermekorvossal és a védőnővel egyeztetett iskolai kimutatás szerint az egészségügyi szempontból veszélyeztettek száma 10, tartósan beteg vagy sérült 21, túlzottan szorongó, gátlásos 23 fő. Az előző két tanév adatai hasonló tendenciát mutatnak, enyhén növekedett a tanulási, magatartási, beilleszkedési zavarral küzdő tanulók száma.  Egy SNI-s gyermek  van az intézményben.
Az iskolai tanulói létszám az utóbbi három évben lényegesen nem változott, de meglehetősen nagy a mozgás elsősorban a 6 és 8 osztályos gimnáziumba való továbbtanulás miatt. A változásokat az alábbi táblázat mutatja
1. sz. táblázat
Távozó és érkező tanulók létszámadatai
2005-2008

	Tanév
	Távozó tanuló
	Távozókból 8. és 6. oszt. gimn. -ba
	Más isk. érkező tanuló

	2005/2006.
	19
	18
	13

	2006/2007.
	24
	15
	7

	2007/2008.
	33
	21
	11

	2008/2009.
	39
	26
	28


Az adatokból látható, hogy a távozók száma növekvő tendenciájú. Tanévenként egy osztálynyi tanuló nyer felvételt a hat és nyolc osztályos gimnáziumokba. A más településekről érkezők száma ezt némileg kompenzálja, de az összlétszám csökkenő tendenciát mutat. A fentiekből következően a tanulócsoportok száma igen változó, az osztályok mintegy fele 20 fő alatti, ami pedagógiai értelemben igen ideális létszám, viszont gazdaságossági szempontból a fajlagos mutatók közel sem ideálisak.
A szakmai vizsgálat során szerzett tapasztalatok alapján a nagyarányú tanulói létszámváltozások az alábbiakkal indokolhatók:

· A középréteghez tartozó szülők nagy része - a fővárosi és országos tendenciákkal egyezően- időben biztosítani kívánja gyermeke elit középiskolába való felvételét.
· Az iskolában a tanulók felkészültsége, tanulmányi eredményei alapján adott a lehetőség a közeli jó nevű középiskolákba való felvételre. Ezt bizonyítják a felvételekről szóló fenti kimutatások is. 

· A pedagógusokkal és a szülőkkel való interjúk során megfogalmazódott, hogy szerintük az iskola sorsa bizonytalan, s ez arra ösztönzi a szülőket, hogy időben biztosítsák gyermekük biztos, jó színvonalú oktatását. A szülők igényelnék, hogy a fenntartó vonja be őket az iskolával kapcsolatos terveibe.
Az intézmény ideális környezetben van, megfelelő tárgyi és személyi feltételekkel rendelkezik az alapító okiratban meghatározott feladatai ellátásához. Pályázatok útján is javítják eszközfeltételeiket, 2008-ban közel 3 millió Ft. pályázati támogatást nyertek.

A fenntartó a - közoktatási törvényben előírt kötelező időkereteken – túl biztosítja az angol vagy német nyelv oktatását az 1-3. osztályban, heti 2 órában. A foglalkozások szakköri keretben, játékos formában folynak. 4. osztálytól 123 fő tanul angol és 48 fő német nyelvet. Kiemelt terület továbbá a környezetvédelmi nevelés, 2007-ben elnyerték az ökoiskola címet. Igen sokrétű, színes az iskola tanórán kívüli tevékenységrendszere Az interjúk során mind a tanulók, mind a szülők nagyra értékelték az iskolában folyó gazdag sportéletet. 
2. Intézményirányítás
2.1 Az szakmai-pedagógiai tevékenységet szakmeghatározó dokumentumok:

A 2004-ben elfogadott és jóváhagyott pedagógiai programot a jogszabályi előírásoknak megfelelően 2007-ben módosították. A program kiegészült az 5-6. évfolyamra vonatkozóan a nem szakrendszerű oktatás bevezetésével, valamint a 243/2003. (XII. 17), Korm. rendelet mellékleteként kiadott új Nemzeti Alaptantervben meghatározott kulcskompetenciákkal, s a fejlesztésükkel, kapcsolatos feladatokkal mind a nevelési program, mind a helyi tanterv vonatkozásában. 
A módosított programmal kapcsolatos törvényességi észrevételek:
· Nincs meghatározva a program érvényességi ideje, a nyilvánosságra hozatal módja, a módosítás körülménye.
· A legitimációhoz szükséges dokumentumok közül hiányzik az iskolaügyi szolgálat véleményezése (lásd Kt.48§.(3)), az iskolaszék és a DÖK véleményezése(2007. dec. 10-e és 14-e) pedig  a tantestületi elfogadás(2007. dec.11-e) után történt.
· A nyilvános dokumentumhoz nincsenek csatolva a véleményezést, elfogadást, fenntartói jóváhagyást dokumentáló iratok.

· A tanulók magasabb évfolyamba lépése feltételeinek szabályozása nem felel meg a nevelési-oktatási intézmények működéséről szóló többször módosított 11/1994.(VI. 8.) MKM rendelet 21.§(8) pontjának miszerint, „ha a tanuló tanév végén elégtelen osztályzatot kapott – a tantárgyak számától függetlenül-javítóvizsgát tehet”.  A helyi szabályozást e szerint korrigálni szükséges.

· A tanulók elmarasztalásának szabályozásában keverednek a fegyelmező intézkedések és a fegyelmi eljárással kiróható büntetések. A kt. 76§ (2) bekezdése szerint a megrovás fegyelmi eljárás alapján határozattal kiróható büntetés. Tehát az igazgató és a nevelőtestület nem adhat fegyelmező intézkedésként megrovást.
A pedagógiai programhoz fűzött szakmai észrevételek:

· A nevelési program felépítése megfelel ktv.48.§. (1) pontban foglaltaknak. Az egyes nevelési területek tanulmányszerűen kidolgozottak, a célok, feladatok túl általánosak, szinte bármely iskolára érvényesek lehetnének. Kivételt képez az egészségnevelési és a környezeti nevelési program, amely kellő konkrétsággal határozza meg a célokat, feladatokat, tevékenységformákat Célszerű lett volna helyzetelemzésre építeni a programot, s ennek megfelelően priorizálni, konkretizálni a célokat, feladatokat.
· A célok és feladatok gyakran összemosódnak, keverednek, például a nem szakrendszerű oktatás célként jelenítik meg, a tanulási szokások megalapozását, az egyéni képességek kibontakoztatását a nevelési módszerek címszó alatt szerepeltetik. Szakszerűségi szempontból kifogásolható, hogy a dokumentumban a fogalomhasználat mindvégig problematikus, ugyanis az érték, alapelv, nevelési cél, fejlesztési terület, nevelési feladat, módszer fogalmak keverednek. A célokhoz és az ennek megvalósítását célzó feladatokhoz nincsenek hozzárendelve sikerkritériumok, így a program végrehajtásának szakszerű, egzakt ellenőrzése, értékelése nehézkes.
· Helyi tantervként az Apáczai Kiadó kerettantervének adaptációját alkalmazzák, amely tartalmazza - többek között- a nem szakrendszerű oktatás bevezetésével kapcsolatos feladatokat.
Az intézményirányításban fontos szerep hárul a minőségfejlesztési szervezetre, amely az Intézményi Minőségirányítási Programban (IMIP) meghatározottak szerint közreműködik a minőség fejlesztésben. Az IMIP-ben intézményvezetői feladatként van meghatározva a minőségügyi csoport létrehozásának kezdeményezése és vezetőjének megbízása, de a csoport feladatai, hatásköre nincs szabályozva. Viszont az a sajátos – ám vitatható - hagyomány áll fenn, hogy az intézményvezető egyben a minőségügyi szervezet vezetője is Az IMIP-ben foglaltak szerint „A partnerkapcsolatokat egyértelműen az intézményvezető irányítja”. A minőségirányítással kapcsolatos egyéb feladatok ellátásáról nincs intézkedés. Szükséges a minőségügyi szervezet státuszának rendezése.
Az IMIP tartalmazza a kt. 40. §(10-11). bekezdésében meghatározott kötelező elemeket. A minőségcélok összhangban vannak az ÖMIP-ben meghatározott célokkal, s koherenciát mutatnak a pedagógiai programban megfogalmazott célokkal. A célokhoz rendelt indikátorok az esetek nagy részében viszont nem számszerűsítettek, így a mérhetőségük is kétséges. A folyamatok nem kellően konkrétak és kimunkáltak. Például a 2008/2009. tanév végén esedékes intézményi önértékelés előkészületei (feladatok, ütemezés, felelősök, határidők) sem a tanévi dokumentumokban, sem a vizsgálat során nem volt érzékelhető.
A vizsgált időszakban partneri elégedettség méréseket végeztek a szülők és a tanulók körében. Az eredmények több ponton összecsengnek a vizsgálat során szerzett tapasztalatokkal. Például a megkérdezett szülők a legmagasabbra értékelték a mozgás-sportolás lehetőségének biztosítását, a környezettudatos és egészséges életmódra nevelést.  A megkérdezett tanulók többsége úgy nyilatkozott, hogy a tanárok igazságosan osztályoznak és érdekli őket tanítványaik véleménye. 
Az IMIP tartalmazza az intézményben vezetői feladatokat ellátók, továbbá a pedagógus munkakörben foglalkoztatottak teljesítményértékelésének szempontjait és az értékelés rendjét. A tantestület által is elfogadott modell alapján teljes körű próbaértékelést végeztek, kiterjesztve azt a magasabb vezetőre, az igazgatóra is. Megjegyzésre érdemes, hogy a magasabb vezető teljesítmény értékelése a munkáltató, jelen esetben az iskolafenntartó feladata és hatásköre. Az értékelésről készült feljegyzések általános megállapításokat tartalmaznak, Minden bizonnyal mind a modell, mind a gyakorlat még finomításra szorul. Felhívjuk a figyelmet arra, hogy a pedagógusértékelési rendszert a közalkalmazotti és a közoktatási törvény módosításának megfelelően – minősítés, értékelési skála - 2009. augusztus 31.-ig módosítani szükséges.
Mind az IMIP, mind az SzMSz rendelkezik a pedagógiai munka ellenőrzéséről, s a konkrét ellenőrzési feladatokat tanévenként tervezik.

A fentiek alapján megállapítható, hogy a pedagógiai dokumentumok- a jelzett korrekciókkal - megfelelnek a törvényi előírásoknak, alapjai lehetnek a szakmai-pedagógiai munka tervezésének, szervezésének, értékelésének, amennyiben a minőségfejlesztés szervesül az iskolai működésben.
2.2 A nevelő-oktató munka tervezése, szervezése ellenőrzése, értékelése 

A szakértői ellenőrzés során vizsgáltuk a 2006/2007. - 2008/2009. tanévi intézményi munkaterveket, valamint a munkatervi beszámolókat.  A csatolt jegyzőkönyvek és jelenléti ív alapján megállapítható, hogy azok tantestületi elfogadása a jogszabályi előírásoknak megfelelően történt. 
A tervezéssel kapcsolatos tapasztalatok az alábbiakban foglalhatók össze:
· Az éves iskola munkatervekben nyomon követhetők az előző tanév értékeléséből következő, valamint a jogszabályok által meghatározott aktuális célok, feladatok. Például az előző tanévben a környezettudatosságra nevelés és a nem szakrendszerű oktatás bevezetésének előkészítésén volt a kiemelt terület. A jelen tanévben a nem szakrendszerű oktatás bevezetésével, a kulcskompetenciák fejlesztésével összefüggő tennivalók kaptak nagyobb hangsúlyt. Kiemelten foglalkozik továbbá a munkaterv azzal a helyzettel, hogy a „felső tagozaton az osztályközösségek átrendeződnek, a jó képességűek elmennek, Több a lemaradó, az egyéni fejlesztésre szoruló gyerek a közösségekben.” Ez az utóbbi években permanens feladat az intézményben.
· Az iskolai munkatervben meghatározott feladatoknak a különböző programokban, munkaközösségi tervekben való megjelenítés, „lebontása” jól nyomon követhető. Például az alsó tagozatos munkaközösség munkatervében az anyanyelvi kommunikáció fejlesztése, a felső tagozatében a nem szakrendszerű oktatás, a tanulási nehézségekkel küzdők segítése, a hátránykompenzáció a kiemelt terület. Minden iskolai tervben, programban megjelennek az ökoiskolai létből következő speciális feladatok. Példaértékű a Gondolkodjunk együtt gyermekeinkről c. feladatterv, amely komplex módon tartalmazza a gyermek és ifjúságvédelmi feladatokat, kiemelve az osztályfőnökök tennivalóit. 
· A tervek lebontva tartalmazzák a feladatokat, a különböző rendezvényeket a határidők és felelősök megjelölésével.
A fentiek alapján megállapítható, hogy a tervezés szakszerűen, „felülről” induló, intézményi szintű stratégiai célok és feladatok mentén történik az intézményben. Viszont a tervekben nem nagyon követhető nyomon a műhelymunka, a különböző szakterületek és tagozatok közötti együttműködés, Ennek csak részben lehet oka a komplex munkaközösségi szervezés, hiszen különböző szakterületek között is szükség lenne a tapasztalatcserére, a belső továbbképzésre, közös óralátogatások szervezésére, például a kooperatív tanulási technikákról, a digitális tananyagok alkalmazásáról, vagy a nem szakrendszerű oktatás tapasztalatairól.

 Egyébként az alsó tagozatos szülők is megfogalmazták az interjú során, hogy - ha nincs felső tagozatos gyermekük - igen keveset tudnak a felső tagozatban folyó munkáról. Az említettek a szervezeti struktúra és kultúra, a team munka, a műhelyszerű működés fejlesztésének szükségességére utalnak.  Szakmailag ugyancsak indokolt lenne a másik helyi általános iskolával való szorosabb együttműködés, iskolaközi munkaközösségek működtetése.
Az iskolai munkaterv tartalmazza a tanévre vonatkozó ellenőrzési tervet. Az igazgatónő az interjú során elmondta, hogy félévenként minden pedagógus meglátogat, kiemelten kezeli az ellenőrzés során az 1. , 5. és 8. osztályokat. A tanévi feladatok értékelése a félévi és tanév végi nevelőtestületi értekezleteken történik. A jegyzőkönyvek alapján megállapítható, hogy mind az igazgatói beszámoló, mind a különböző munkaközösségek és felelősök beszámolói érdemben értékelik a tanévi feladatokat. Ezekre megfelelően lehet alapozni a következő tanév tennivalóit

Kiemelendő, hogy az intézményben példás az adminisztrációs munka, a működés minden területen dokumentált.

3. A humánerőforrás intézményi felhasználásának és fejlesztésének ellenőrzése, értékelése

Az intézmény feladatrendszeréhez a személyi feltételek optimálisan adottak, 23 teljes munkaidős, 6 részfoglalkozású és egy óraadó látja el a feladatokat. A szakos ellátottság teljes. Fejlesztő pedagógus, szociálpedagógus segíti az oktató-nevelőmunkát.  Pszichológus alkalmazása folyamatban van. Jelenleg gyesen, gyeden van 3 fő, új alkalmazott 2 fő, nyugdíjas korú 3 fő.  Szúrópróbaszerű ellenőrzés alapján megállapítható, hogy a pedagógusok személyi anyaga rendezett, a kötelező iratokat tartalmazza, többek között a munkaköri leírásokat is. A munkaköri leírásokat - állítólag fenntartói intézkedés alapján - évenként a tantárgyfelosztás szerint módosítják. Ez nem indokolt, hiszen a feladatok munkakörre vonatkoznak, s ez független attól, hogy egy pedagógus melyik osztályban tanítja például a matematikát, vagy melyik osztályban osztályfőnök. A munkakör változása esetén szükséges a munkaköri leírás módosítása.
A vizsgált időszakban viszonylag stabil a tantestület. Az új munkaerő kiválasztása pályázat útján, körültekintően, az adott munkaközösség vezető, illetőleg szaktanár véleményének kikérésével történik. Csordás Lengyel Mónika esetében például próbatanítás is megelőzte a döntést. A pedagógusokkal való fókuszcsoportos beszélgetés alapján megállapítható, hogy befogadó a tantestület, az új kollegák hamar beilleszkednek a közösségbe, jól érzik magukat. A gyesen levők folyamatos kapcsolatot tartanak az intézménnyel, így visszatérésük viszonylag problémamentes.
A tantestület munkaközösségekbe szerveződött. Alsó tagozatos, napközis és felső tagozatos munkaközösség működik. A munkaközösségek feladatai - helyesen - az SZMSZ-ben rögzítettek. Eszerint feladatuk - többek között - a szakterület módszertani fejlesztése, továbbképzések szervezése, az intézményi követelmények összehangolása, a tankönyvek kiválasztása, a pályakezdők segítése, mentorálása, különböző rendezvények, versenyek szervezése.  Ugyancsak szabályozottak a munkaközösség vezető feladatai. Az SZMSZ deklarálja, hogy ellenőrzi a munkaközösségi tagok munkáját, például a tanmenet szerinti előrehaladást. Viszont a belső ellenőrzés rendjére vonatkozó szabályozás szerint „a szakmai munkaközösségek ellenőrzésének alapvetően a tanuló által készített írásbeli dolgozatok és felmérőlapok értékelésén kell alapulnia”. A munkaközösség ellenőrzési jogának korlátozása nem felel meg az kt. 58.§(1) bekezdésében foglaltaknak, miszerint ” A szakmai munkaközösség éves terv szerint részt vesz az intézményben folyó szakmai munka belső ellenőrzésében. A szakmai munkaközösség tagja és vezetője a belső értékelésben és ellenőrzésben akkor is részt vehet, ha nem szerepel az Országos szakértői névjegyzékben.”
A tantestületi létszámból következő komplex szervezési elv, különösen a felső tagozaton nem nagyon teszi lehetővé az azonos szakterületen dolgozók szervezett szakmai együttműködését, a műhelyszerű működést. A munkaközösségek elsősorban a rendezvények, versenyek szervezésében veszik ki részüket. Maguk is hiányolják, hogy nem működnek települési, kistérségi, megyei szakmai munkaközösségek. Ebben az esetben különösen nagy jelentősége van a továbbképzésnek, az önképzésnek.

Az intézmény 2006-2010-re vonatkozó középtávú továbbképzési programja szinkronban van a pedagógiai program célkitűzéseivel. Elkészítették a továbbképzéseket vezérlő kompetencia leltárt. Eszerint a

·  testi - lelki egészség, motiváció, konfliktuskezelés, 
· módszertani kultúra, tanulási technikák, 
· környezetvédelem, 
· művészeti nevelés, kézműves technikák, 
· szervezett nyelvtanulás, 
· számítástechnika, 
· minőségfejlesztés
· másoddiploma megszerzését angol, német nyelvből.

A fenti területeken a beiskolázást támogatták. A továbbképzésekről vezetett nyilvántartás precíz, naprakész. Jól nyomon követhetők az évenkénti továbbképzések, azok nagyrészt szinkronban vannak mind a továbbképzési programban, mind az éves beiskolázási tervekben foglaltakkal. A vizsgált időszakban a nem szakrendszerű oktatásra való felkészítés, a pedagógus mesterségbeli tudás fejlesztése volt/van napirenden. Megállapítható, hogy eddig a pedagógusok teljesítették továbbképzési kötelezettségüket.

 A vizsgálat tapasztalatai alapján a következő időszakban javasolt a minőségfejlesztés, mérés-értékelés, intézményértékelés, kompetencia alapú oktatás területeken a tantestület célirányos továbbképzése. 
Vizsgáltuk, hogy a szervezett továbbképzések mellett a pedagógusok milyen önképzési tevékenységet folytattak a vizsgált időszakban. Az önképzési szokásokról tájékozódó kérdőívet 14 pedagógus töltötte ki. Az értékelés nyomán megállapítható, hogy 

· Az önképzési formák között meghatározó szerepe van az internetnek, a szakmai konferenciáknak, továbbképzéseknek, a szakmai folyóiratoknak és szakkönyveknek, 

· A nyilatkozók közül hat fő hetente 1-3 órát fordít önképzésre, öten 4-6 órát, hárman 6 óránál többet. Saját elhatározásból és saját költségen való továbbképzés elenyésző, leginkább nyelvtanfolyamot és számítógép kezelést, agykontrollt említették. Az utóbbi három évben olvasott szakirodalom témái igen széleskörű érdeklődést mutatnak. Például az alábbi témákat sorolták fel:
· Konfliktuskezelés, önismeret
· Agresszió, bűnmegelőzés.

· Beszédnevelés

· Részképesség zavarok: diszlexia, diszkalkulia

· Kooperatív tanítási, tanulási módszerek, projektoktatás

· Drámapedagógia

· Gordon, Kagan

· Gyermeklélektan

· Környezetvédelem, ökoiskola, erdei iskola

· Művészeti nevelés

· Tankönyvkiadók kiadványai

· A nyilatkozók közül 3 fő kivételével rendszeresen olvasnak pedagógiai tárgyú folyóiratot, a Köznevelést, Pedagógiai Szemlét, Katedrát, Tanítót, Fejlesztő Pedagógiát említették.   Kevesebben olvasnak a szaktárgyukhoz kapcsolódó szakmai folyóiratot, viszont meglehetősen széleskörű az ismert és olvasott lapok száma, például Kortárs, Élet és Irodalom, Művészet, Szép Otthon, Rubicon, Természetbúvár, Természetvilága Abacus, National Geograph, Magyar Tanítás, Fizikai Szemle című lapokat említették. Az iskolán kívüli szakmai szervezetekben viszonylag kevesen tevékenykednek, a kistérségi programokat, az Önkormányzati Jóléti Bizottságot, a Faluházat, a Magyar Tehetséggondozó Társaságot, a Biológia Tanárok Egyesületét és civil szervezeteket említettek. 
· Az internetet kivétel nélkül mindenki használja mind a munkájához kapcsolódóan, mind szabadidős elfoglaltságként igen különböző időkeretben. A legtöbben, nyolcan a heti 3-10 óra időtartamot jelölték meg a munkához kapcsolódóan, s ennél kevesebbet, 2-4 órát szabadidős tevékenységként. 

· Az önképzésnek minősíthető tevékenységek felsorolása igen széleskörű, például: múzeumlátogatás, Nemzeti Parkok megismerése, tankönyvbemutatók, módszertani eszközbemutatók, óralátogatás más iskolában, szoftverbemutatók, nyelvtanulás, idegen nyelvű táborok, környezetvédelmi rendezvények. Ami külön is figyelemre méltó, hogy megemlítették a szépirodalom olvasását, a szépirodalmi művek kritikájának nyomon követését, a filmeket. Szakmai-pedagógiai fejlesztő munkában nem vettek részt, ugyancsak nem említettek pályázatírásban való részvételt sem.
· Az önképzés során tanultak alkalmazása tekintetében - 2 fő kivételével - pozitív válaszok születtek, a számítógépes szoftverek, az internet használatát, a képességfejlesztő módszereket, a kooperatív technikákat, személyiségfejlesztő játékokat, konfliktuskezelést, agykontrollt, a művészeti nevelés területén szerzett tapasztalatokat tartják leginkább hasznosíthatónak a napi munkájukban.

Az önképzést – 2 fő kivételével fontosnak tartják, bár a többségük szerint ehhez kevés a szabad idejük. Talán leginkább a következő megállapítások fejezik ki a résztvevők véleményét: 
· „Fontos, de hasznosabb a szervezett továbbképzés, a tapasztalatcsere.  A kettő együtt ér valamit.”

· „Szükség lenne megyei munkaközösségekre.”

· „Hasznos, mivel önállóan, saját ütemben, engem érdeklő szakirányú ismereteket szerezhetek. Hátránya, egyedül mindig nehezebb.”

· „Nagyon fontosnak tartom, hiszen minden rohamosan változik körülöttünk. Nem utolsó sorban a tanulók is. Az igényeikhez igazodó, hatékony módszereket kell keresnünk, megtanulnunk.”t 
Az önképzésről készült felmérés alapján megállapítható, hogy a tantestület érdeklődő, nyitott az új tartalmak és módszerek befogadására. Szakmai - pedagógiai felkészültségűkről a vizsgálat során a szülők is elismeréssel nyilatkoztak, külön kiemelve az alsó tagozatos és a testnevelő tanárok tevékenységét.
 A humánerőforrással való gazdálkodás tekintetében a tapasztalatok nem teljes mértékben kedvezőek. Sajnálattal állapítható meg, hogy a teamszerű működés, a szervezett szakmai együttműködés, a szakmai viták, belső továbbképzések, iskolaközözi szakmai együttműködés nem jellemzője az intézménynek. Ebben nagy szerepe lehet annak is, hogy a szervezeti struktúra nem tagolt, nem tisztázott a vezetők közötti munkamegosztás, az alá-fölérendeltségi viszonyok, egy pólusú a vezetés. Például az igazgatóhelyettesnek- az SZMSZ szerint- nincs érdemi szerepe a szakmai munka irányításában. A interjú során elmondta, hogy az intézmény működtetésében van feladata.  Az iskola nyitottságának növelése, a humánerőforrás fejlesztése, s az azzal való ésszerű gazdálkodás megkívánja a szervezeti struktúra felülvizsgálatát, a szervezet átalakítását, korszerűsítését.  
4. Az iskola belső, illetve külső mérési eredményeinek hasznosulása 
Intézményi szintű belső mérési rendszert az alapdokumentumok - a tanulók fizikai állapotának mérésén kívül - nem tartalmaznak. Valójában végeznek belső méréseket, de azok nincsenek rendszerbe foglalva, céljuk a mérés eszközei, módszerei, az értékelés, a visszacsatolás módja nincs dokumentáltan szabályozva. 

A vizsgált időszakban a kompetenciaméréseken túl más külső mérés nem volt az intézményben. Az országos kompetenciamérés eredményei az alábbiak szerint alakultak:
2. sz. táblázat
Az Országos kompetenciamérés matematika iskolai eredményei

2006-2008

	
	6. osztály
	8. osztály

	
	Matematika 

	
	Iskolai pontszám
	Országos 
átlag
	Iskolai pontszám.
	Országos átlag

	2006.
	548
	493
	502
	494

	2007.*
	-
	-
	505
	491

	2008.
	539(541)
	499
	492 (**)
	497


*A 6. évfolyamról nem készült iskolajelentés
 **A telephely CSH-indexének számításához nem áll rendelkezésre elegendő adat.
Matematikából a 6. évfolyamos tanulók teljesítménye jóval meghaladja az országos átlagot, de 2006-hoz viszonyítva csökkenő tendenciát mutat. Figyelmeztető, hogy a 8. évfolyamon 2008-ban az országos tendenciával szemben valamelyest csökkentek a pontszámok, 5 ponttal az országos átlag alatt teljesítettek. A családi háttér index alapján számított elvárható eredményhez közeli a 6. osztályosok eredménye.  A 8. osztályos szülői háttér kérdőívek száma nem érte el az érdemben értékelhető szintet, ezért a hozzáadott érték szempontjából az eredmény nem értékelhető.
3. sz. táblázat
Az Országos kompetenciamérés szövegértés iskolai eredményei

2006-2008

	
	6.osztály
	8.osztály

	
	Szövegértés

	
	Iskolai

pontszám
	Országos átlag
	Iskolai pontszám.
	Országos átlag

	2006.
	545
	512
	483
	465

	2007.*
	-
	-
	518
	469

	2008.
	   574(567)
	519
	515 (**)
	473


 * A 6. osztályról nincs iskolajelentés
**A telephely CSH-indexének számításához nem áll rendelkezésre elegendő adat.
A szövegértésben jóval az országos átlag felett teljesítettek a tanulók mindkét évfolyamon. Itt is a 6. évfolyam eredményei a jobbak, s javuló tendenciát mutatnak.  A várhatónál jobban teljesítettek, vagyis az iskola által hozzáadott érték pozitív. A 8. évfolyamosok teljesítménye kiváló, de kis mértékben csökkent az előző évhez viszonyítva.  A hozzáadott érték szempontjából az eredmény nem értékelhető, mivel az iskolajelentés szerint a telephely CSH-indexének számításához nem állt rendelkezésre elegendő adat. A kérdőívek kitöltése önkéntes volt, s valószínű a szülők nem töltötték ki megfelelő számban ezeket.

2006-ban a 4. osztályos országos mérés 16 kompetencia területen mérte a tanulókat. Az iskola eredményei egy kompetencia terület kivételével (az íráskészség gyakorlottságának fejlődése) jóval magasabbak voltak az országos átlagnál. Az iskolajelentés alapján az elemi gondolkodás, rendszerező és kombinatív képesség a fejlesztendő területek. Az eredményeket maguk részleteiben nem elemezték, legalábbis a vizsgált dokumentumokban erre nincs utalás. A 2008 mérés során nem voltak benne a kiválasztott mintában, így nem kaptak iskolajelentést. A vizsgálat időpontjában a mérés eredményeinek teljes körű elemzése még nem történt meg.
Az intézményben felelős irányításával folynak a kompetenciamérések. A 6. és 8. évfolyamokon végzett mérések eredményeinek ”feldolgozása” leginkább az országos eredményekhez való viszonyítás dokumentálását jelenti. A mérési eredmények belső elemzésére, értékelésére, az ebből következő fejlesztési feladatokra utaló elemzés nem készült. 

Az vitathatatlan, hogy az iskola eredményei jók, több területen jóval jobbak az átlagnál. De itt nem lehet megállni. A saját magukhoz viszonyított fejlődés megkívánja a mérés eredményeinek, feladatokra, tanulókra, teljesítési szintekre vonatkozó elemzését, a fejlesztendő területek kijelölését, s a szükséges intézkedések megtervezést, folyamatos megvalósítását és rendszeres értékelését. Ez újszerű pedagógiai kihívás és tennivaló. Az igazgató és a mérési koordinátor szerint nincs a tantestületben ehhez értő szakember. Ha ez így van, akkor továbbképzés keretében meg kell szerezni a hiányzó kompetenciákat a pedagógusoknak.
5. A tanulók értékelése intézményi gyakorlatának elemzése
A dokumentumok elemzése alapján megállapítható, hogy a Szentistvántelepi és a Kalász Suli Általános Iskola helyi tantervében a tanulók osztályozására, értékelésére vonatkozó szabályozás megegyezik. A két iskola osztályozási-értékelési rendszerének összehangolása üdvözlendő. Megkönnyíti – többek között- az átjárhatóságot. Így az alábbi, vastagon szedett) bekezdésben foglaltak mindkét szakmai jelentésben azonosak.

A helyi tanterv rendelkezik az értékelés formáiról, típusairól. Tartalmazza a közoktatási törvény 48.§ (1). b pontjában a tanulók értékelésével kapcsolatosan előírt iskolai szabályokat. Az értékelés dokumentálása mintaszerűen kidolgozott. A megkülönböztető színekkel való egységes jelölés alapján nyomon követhető a  tanulók  különböző  területeken (írásbeli, szóbeli, gyűjtő munka, témazáró) nyújtott évközi teljesítménye. A hagyományostól eltérő értékelési formát a felső tagozaton nem alkalmaznak. 

Az alsó tagozaton a tanulók félévi és tanév végi szöveges értékelésének szempontjai kidolgozottak, s ezt a pedagógiai programban is rögzítették. Viszont mindezt igen felemásan alkalmazzák, ugyanis a pedagógiai programban a tanulók százalékos teljesítményéhez hozzárendelték a szöveges minősítést és az osztályzatot is.  Vagyis gyakorlatilag osztályoznak.
A fentieknek az iskolai gyakorlatban való megvalósításáról interjú, a haladási naplók ellenőrzésével, valamint a pedagógusok és a tanulók körében kérdőíves felméréssel tájékozódtunk.

Az osztálynaplók megfelelő számú osztályzatot tartalmaznak. A különböző - ám intézményi szinten közel egységes - színekkel bejegyzett osztályzatok képet adnak a tanulók évközi előrehaladásáról.

Az osztályozás, értékelés iskolai gyakorlatáról nagyrészt azonos tartalmú kérdőív kitöltésével tájékozódtunk a pedagógusoknál (14 fő) és a szülőknél (19 fő).
A kitöltött kérdőívek tapasztalatai az alábbiakban összegezhetők:

· A pedagógusok - 2 fő kivételével - ismerik a pedagógiai programnak a tanulók értékelésére vonatkozó részeit, s azt a tanulók életkori sajátosságainak megfelelőnek tartják. Egyetértenek az ismeretek számonkérésének formáival, a magasabb évfolyamra lépés feltételeivel. A szülők közül 9 fő ismeri, 10 fő részben ismeri az iskolai szabályozást, de 15-en egyetértenek azzal.
· A pedagógusok többsége (13 fő) összehangoltnak tartja az azonos szakterületek követelményeit. A szülők többsége - valószínű információk hiányában - bizonytalan volt ebben a kérdésben. 

· A nyilatkozó pedagógusok mindegyike, a szülők közül pedig 15 fő szükségesnek tartja az osztályozás mellett más értékelési formák alkalmazását is. Ugyanakkor a pedagógusok közül senki nem válaszolt igennel arra a kérdésre, hogy egyetért-e az osztályozás nélküli értékekéssel. 4 fő határozott „nem”, 10 fő „részben egyetért” választ adott. A szülők körében 8-8 az igenek és nemek száma. Vagyis megosztottak ebben a kérdésben, annak ellenére, hogy 15 fő úgy nyilatkozott, hogy megfelelő tájékoztatást kapott ebben a kérdésben. 13 fő nyomon tudja követni, 5 fő pedig részben tudja nyomon követni gyermeke előmenetelét a szöveges értékelés alapján. A válaszokból úgy tűnik, hogy a pedagógusok körében erősebb a szöveges értékelés elutasítása, mint a szülők körében.

· 17 szülő segítő jellegűnek tartja a tanárok értékelésért, s elegendőnek tartja a gyermeke tanulmányi előmeneteléről való tájékoztatást.
· Az osztályzatok mennyiségének helyi szabályozása kérdésében összecseng a pedagógusok és a szülők véleménye. Döntő többségükben azt helyesnek tartják. 
· 17 tanuló és 9 pedagógus egyetért azzal, hogy a szülő a tanuló minősítése ellen panaszt tehet.

A fentiekből levonható az a következtetés, hogy a pedagógusok ismerik az osztályozással, értékeléssel kapcsolatos szabályozást, általában egyetértenek azokkal, s alkalmazzák is azokat. Viszont nem értenek egyet az osztályozás nélküli értékeléssel, s ezt az iskolai gyakorlat is alátámasztja. A szülők bizalma az iskola iránt teljes, hiszen csak részben ismerik a szabályozást, de ennek ellenére többségükben egyetértenek vele.
A DÖK képviselőivel (12 fő) folytatott fókuszcsoportos beszélgetés keretében ugyancsak tájékozódtunk az osztályozás értékelés iskolai gyakorlatáról. Az általuk kitöltött kérdőív a pedagógusok és a szülők számára készült kérdések egy részét is tartalmazta. Válaszaik az alábbiakban foglalható össze:

· 11 fő igazságosnak tartja a tanárok értékelését és közülük 10 fő segítőnek tartja azt.
· Mindnyájan úgy nyilatkoztak, hogy időben kapnak tájékoztatást az írásbeli témazárókról, és 11 fő szerint lehetőségük van az osztályozás javítására. Az utóbbi kérdésre 15 szülő és 13 pedagógus is pozitív választ adott. 
· A pedagógusokhoz és a szülőkhöz hasonlóan szükségesnek tartanak (12fő) az osztályozás mellet más értékelési formákat is. Közülük 7 fő ezt a formát motiválóbbnak tartja, de mindnyájan serkentőbbnek ítélték az osztályozást. Erről 8 pedagógus is hasonló módon gondolkodik.

·  Arra a kérdésre, hogy a tanulók minősítése szempontjából a naplóba beírt jegyek egyenrangúak-e sem a pedagógusok, sem a szülők, sem a tanulók körében nem született a szabályozásnak megfelelő válasz. Ez valószínűsíti, hogy a gyakorlatban nem sikerült érvényt szerezni a pedagógiai programban foglaltaknak, illetőleg nem volt megfelelő a tájékoztatás.
· A megkérdezett tanulók10-8 arányban az írásbeli feleletet részesítik előnyben a szóbelivel szemben.
· 7 tanuló és 8 szülő fegyelmezési eszköznek is tartja az osztályozást, viszont a pedagógusok többségének, 13 főnek nemleges a válasza ebben a kérdésben. Úgy tűnik elveiket nem sikerült még a gyakorlatban érvényesíteniük, illetve erről az érintetteket meggyőzniük.
· A megkérdezett tanulók egy fő kivételévek úgy nyilatkoztak, hogy az osztályfőnök általában figyelembe veszi véleményét a magatartás és szorgalom jegyek kialakításánál. Viszont csak 6 tanuló értett részben, vagy teljesen mértékben egyet abban, hogy az osztályfőnök figyelembe veszi a DÖK javaslatát is.

Az osztályozás, értékelés kérdésében szerzett tapasztalatok visszaigazolták, hogy az értékelési rendszer az intézményben döntően a pedagógiai programban lefektetett szabályozás szerint működik. A fentiekben megfogalmazott vélemények ráirányítják a figyelmet az értékelési rendszer finomítására.
 A diákönkormányzat képviselőivel való fókuszcsoportos interjú célja a DÖK működéséről, az intézmény életében betöltött szerepéről, a tanulói jogok és kötelességek ismeretéről, ezeknek az iskolai gyakorlatban való érvényesítéséről való tájékozódás volt. A tanulókkal való beszélgetés meggyőzően nem igazolta vissza, hogy a DÖK érdemben működő, a közösség életében aktív szerepet betöltő szervezet lenne.  Ez a megállapítás is összefügg a szervezeti struktúrával és az intézményi működéssel kapcsolatban, a fentiekben tett megállapítással.
Az osztályozás értékelés kapcsán tájékozódtunk a tanulmányi eredményekről, amelyek az utóbbi három tanévben az alábbiak szerint alakultak:

4. sz. táblázat
Tanulmányi átlagok az egyes osztályokban
2006-2008
	2006.

	3a
	3b
	4a
	4b
	5a
	5b
	6a
	6b
	7a
	7b
	8a
	8b

	4,41
	3,88

	4,62
	4,15
	4,20
	-
	4,24
	4,01
	3,93
	3,77
	3,57
	3,43

	Iskolai átlag: 4,03

	2007.

	szöv.

ért.
	szöv.

ért.


	4,28
	3,84
	4,39
	4,19
	4,14
	-
	3,81
	3,79
	4,21
	3,72

	Iskolai átlag: 4,04

	2008.

	szöv.

ért.
	szöv.

ért.


	4,18
	4,09
	4,21
	3,80
	4,32


	4,07
	-
	3,7
	3,94
	3,67

	Iskolai átlag: 4,00


Az adatokból kitűnik, hogy a tanulók eredményei kiemelkedően jók. A 7.-8. évfolyamok eredményeiben ugyan tükröződnek, hogy 6. osztály után a legjobbak elmennek az iskolából, gimnáziumban tanulnak tovább. Viszont a nyolcadik osztályt végzettek továbbtanulási adatai azt jelzik, hogy az iskola jó színvonalon készíti fel a z itt maradó tanulókat a középiskolai tanulmányokra. Ugyanis felvételük a vizsgált időszakban sikeres, a beiskolázás 100%-os. A tanulók többségét (70-90%) az első helyen veszik fel a középiskolákba. A továbbtanulásnál a választott iskolatípus döntően a gimnázium és szakközépiskola, 1-3 fő a szakiskolába továbbtanulók száma. 
A középiskolák (például Óbudai Gimnázium, Móricz Zsigmond Gimnázium, Bartók Béla Zeneművészeti Szakközépiskola és Gimnázium, Dózsa György Gazdasági, Műszaki Szakközépiskola, Than Károly Gimnázium és Szakközépiskola)) visszajelzései szerint az iskola nyomon követi a tanulási utakat, elemzik a visszacsatolt eredményeket. A visszajelzések tanulmányozása alapján megállapítható, hogy a tanulók többsége a gimnáziumokban megtartotta, több esetben javította a nyolcadik osztályban elért eredményeit, a szakközépiskolában, szakiskolában továbbtanulók eredményei általában gyengébbek.
A tanulmányi munka eredményességének fontos indikátorai a különböző versenyek eredményei is. Az intézmény folyamatosan gyűjti, elemzi ezeket. Kimutatásaik alapján 2006-tól jól áttekinthetőek az eredmények. Megállapítható, hogy évente igen sok tanuló indul a helyi, területi, országos versenyeken és nagyon sokan érnek el jó helyezéseket, például Katonáné Vas Erzsébet tanítványai 2007-ben a Nemzetközi Kenguru Matematika Versenyen harmadik helyezéstértek el. Különösen sok tanuló vett részt a vizsgált időszakban a különböző szervezésű matematikai versenyeken (például Bólyai, Varga Tamás, Zrínyi Ilona, Suli Hód, Szivárvány, levelező matematika versenyek), de népszerűek az anyanyelvi, helyesírási és természetismereti versenyek is. Feltűnően kevés az érdeklődés a művészeti versenyek iránt, viszont annál népszerűbbek a sportversenyek, sportrendezvények.
Mind a tanulmányi és verseny eredmények, mind a továbbtanulási adatok azt igazolják, hogy az intézményben elismerésre méltó nevelő-oktató munka folyik, s a tanulók osztályozása értékelése reálisan tükrözi tudásukat.

Budapest, 2009. május 31.
 Spengler Györgyné

 közoktatási szakértő
Az intézményvezető észrevételei:
Budakalász, 2009. június 3.
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